Residuos no peligrosos

P03-P04 Productor y pequeno productor de residuos no peligrosos.
Modificacidn de datos en el Registro de Produccidn y Gestidn de Residuos
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https://www.euskadi.eus/residuos

Directamente, a través de la ficha informativa,
en el hoton INGURUNET.

d d I I io

euskadi.cus Céomo entrar en

P03-P04 Productor y pequeio productor de residuos no

peligrosos

Organismo: Desarrollo Economico, Sostenibilidad y Medio Ambiente

Informacién basica
Descripcién
A quién va dirigido
Normativa
Organismos

Informacién de contacto

Tramitacién

P03-P04 Comunicacion de productory
pequefio productor de residuos no -
pelizrosos

P03-P04 Modificacion de datos en el
Registro de Produccién y Gestion de
Residuos

Comunicacion a la
Administracion

Abierto el plazo de presentacion
de solicitudes (01/01/2018-

Otros tramites

Comunicacion a la Administracion

Tramitacion electronica

1. Rellene los formularios solicitados, si los hubiese.

2. Prepare la documentacion requerida en formato digital.

3. Acceda a la aplicacidn de tramitacién electrénica a través del botén.
Aseglirese de disponer de un medio de identificacidn electrdnica admitido.

Escrito de comunicadon

— Documentacién

+ Requisitos

+ MJ3s informacién

INGURUNET
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https://www.euskadi.eus/web01-a2inghon/es/contenidos/comunicacion/s_comu_20181128731927/es_def/index.shtml
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< Departamento de Medio Ambiente, Planificacion Territorial y Vivienda

Medio Ambiente

’ Departamento de Medio Ambiente,
. Planificacion Territorial y Vivienda

e .
" INgurunet

. BASQUE COUNTRY
Programa marco ambiental Estrategia vasca de cambio climatico  JPistema de Informacion y Tramitacién
2050 Ambiental

Atraves de la web, www.euskadi.eus/medio-ambiente, entrando en INGURUNET.

euskadi.eus Como entrar en INGURUNET
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Mi centro ~ Mis expedientes Mantenimientos v

ita
ENTIDAD FICTICHD £ CENTRO Prueba INGURUNET (0100033626) - [Cambiar]

) .
INgUrunet

Datos Administrativos

!

@ Con actividad

En la barra azul superior seleccionar

Razén Social

ENTIDAD FICTICIO ACTIVO
NIMA

01000336206

Teléfono

5555555333/ 11111111

Direccién del centro

Alborkoin (Kalea/Calle)
(Alegria-Dulantzi), 2

Actividad CNAE

Actividades anexas al
transporte aéreo

NIF

J7102572]

Denominacién

CENTRO Prueba INGURUNET
e-mail

aaa@aaa.aaa

Municipio

Alegria-Dulantzi

Territorio

Araba/Alava

x: 539982.837, y: 4743256.384

ONE
= AN

rgo Bll_lige'lu-rm' »
" 1 - "
| Alegria-® En tzi

Arrieta

eE\gileta 7 Ullibarri-Jau
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Eusko Jaurlaritza; Arzbzke, Bizkaike stz Gipuzkozke
Foru Aldundizk. GeoEuskadi Otros..

“Mis Expedientes/Tramitar”
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Micentro v  Mis expedientes v Mantenimientos v

ENTIDAD FICTICIC ACTIVO estd en: Inicio +»  Tramitar CENTRO Prueba INGURUNET (0100033626) - [Cambiar]
Pendientes de subsanar Borradores
Cadigo |Procedimiento |Fecha~ |
CANCELEC000901 CANCELECO-Cancelacion de C... 27/09/2019
B MARMA00927 MARMA-Comunicacion de la g... 17/09/2019
PNAT00950 PNAT-Salicitud de informe de ... 27/08/2019
N2K00940 N2K-Solicitud de certificado d... 22/08/2019

AAI00404 MNS 2019 0... MNS-Comunicacion de modifi.. 20/08/2019

AAI00404 MS 2019 001 MS-Modificacion Sustancial de... 19/08/2019

Pagina 1 de2  Siguiente Mostrando 1 - 6 de &

+ Crear nueva solicitud

ﬁ‘inguruﬂet Crear nueva solicitud
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Seleccion de Unidad Administrativa y Procedimiento

Unidad Administrativa:

[@ Residuos no Peligrosos g

Acceda a la ficha de euskadi.eus, seleccione el procedimiento correspondiente y
lea atentamente las instrucciones.

Procedimiento:

¥ Modificacién en el Registro de Produccion y Gestion de Residuos - PO3P04_M X v

» Comenzar

Seleccionar Unidad Administrativa y
Procedimiento

’ INgUrunet




)
Modificacién de datos en el registro de produccién y gestién de residuos . ’ net
iInguru

*Tipo de inscripcién
P03 - Productor de residuos no peligrosos en cantidad superior a 1000 T anuales

P04 - Productor de residuos no peligrosos en cantidad igual o inferior a 1000 T anuales

¢,Se realiza en la instalacion el tratamiento de algunos de los residuos generados en la propia instalacion?

se m“estran Ios datns PROCESOS PRODUCTORES DE RESIDUOS

autorizados

Proceso productivo |Descripci6n libre del proceso productivo
1 proceso

Cod. LER lcéd. LER extendido IDesc. Residuo Icantidad |0ps. de Tratamiento |Almacenamiento
191201 descr 100000000 D02

<A Presentar solicitud en Sede electronica

Para qgue la solicitud quede presentada en sede electrénica debe hacer click en el boton de "Presentar solicitud en Sede electronica" y firmar la
solicitud. Una vez firmada, podra descargarse un resguardo con la informacion enviada.

fietons Modificar datos

GOBIERNO VASCO
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Modificacién de datos en el registro de producciéon y gestion de residuos ingupﬁ

*Tipo de inscripcion
P03 - Productor de residucs no peligrosos en cantidad superior a 1000 T anuales
P04 - Productor de residuos no peligrosos en cantidad igual o inferior a 1000 T anuales

¢,Se realiza en la instalacion el tratamiento de algunos de los residuos generados en la propia instalacion?

Los datos modificados se Q)
muestran con diferentes colores: PROCESOS PRODUCTORES DE RESIDUOS

&
Negro: valor original

Proceso productivo |Descripci6n libre del proceso productivo

Azul: el valor ha sido editado 1 proceso

Verde: el valor ha sido aiadido _ _ -

nnln: el “alor Ila s“'“ ellmlnadn Cod. LER lcéd. LER extendido IDesc. Residuo |cantidad |0ps. de Tratamiento |Almacenamiento
191201 descr 1000 D02
020104 descr 100 D0S

B Guardar bormrador «d Presentar solicitud en Sede electronica

ﬁ‘inguruﬂet Modificar datos
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Observaciones del Organo Sustantivo inguru

Observaciones:

Guardar borrador «d Presentar solicitud en Sede elecirdnica

Para que I3 solicitud quede presentada en sede electrdnica debe hacer click en el boton de "Presaptar solig
solicitud. Una vez firmada, podra descargarse un resguardo con la informacidn enviada.

Del siguiente listado debera escoger los documentos correspondientes que aportara en el presente
procedimiento

Acceda a la ficha de euskadi.eus, seleccione el procedimiento correspondiente y lea atentamente las
instrucciones.

B Memoria de actividad: Breve memoria de actividad productiva de la empresa indicando los procesos, materias primas consumidas,
productos elaborados y residuos generados y condiciones de almacenamiento de los residuos

B Justificacion de la via de gestion prevista para el residuo

“ota In'ormatl“a- lns doc“mentos se ad'“nlan en Ia B Otros documentos
y & -
sede electronica

Aceptar  IeETINELR

dhtiksd Presentar en sede electrdnica

GOBIERNO VASCO




Los datos ya vienen relienados de INGURUNET. -

inguru
Solo se pueden modificar/aiadir los datos para recibir
avisos.

Sede electrénica

Solicitud

Solicitud electrénica de comunicacién de productor de residuos nc
Codigo: 0121403

CORPREC FI

10 ACTIVO (99999988)) MI PERFIL ) SALR

Datos para recibir avisos
Identificarse Rellenar los datos Adjuntar los documentos Firmar y enviar

M introduizca los datos que se solicitan en cada uno de los apartados “ BAJAR POSICION 4 SUBIR POSICION + ANADIR %1 COPIAR [# EDITAR @ ELIMINAR

Canal de aviso Namero de teléfono / Correo electrénico
Los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios

A Correo electrénico email@email.com
Dirigido al:

GOBIERNO VASCO - D.ECONOMICO, SOSTENIBILIDAD Y M.AMBIENTE

DIRECCION DE CALIDAD AMBIENTAL Y ECONOMIA CIRCULAR

Declaraciones responsables
Informacién basica sobre proteccién de datos
La persona solicitante dedara que:

Wj cSonciertosy completos todos los datos de la presente solicitud, asi como toda la documentacion que presento y asumo la correspondiente

Los datos de caracter personal gque consten en la solicitud seran tratados e incorporados a la actividad de tratamiento denominada Gestidn de . . o R . . I
responsabilidad (Articulo 28.7, de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuin de las Administraciones Publicas).

registros y expedientes normativos y administrativos de la Dir.Administracion Ambiental

La inexactitud, falsedad u omision, de caracter esencial, de cualguier dato o informacion que se incorpore a una declaracion responsable o a una comunicacion,
o la no presentacion ante la Administracion competente de la declaracion responsable, la documentacion que sea en su caso requerida para acreditar el
cumplimiento de lo declarado, o la comunicacién, determinara la imposibilidad de continuar con el gjercicio del derecho o actividad afectada desde el momento
en que se tenga constancia de tales hechos, sin perjuicio de |as responsabilidades penales, civiles o administrativas a que hubiera lugar (Articulo 65.4, de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Pablicas). *

* Responsable: Direccidn de Calidad Ambiental y Economia Circular, Departamento de Desarrollo Econdmico, Sostenibilidad y Medio Ambiente

+ Finalidad: Gestion del Registro de instalaciones con incidencia ambiental, Registro administrativo de la calidad del suelo, Registro de entidades de
colaboracién ambiental y Registro de instalaciones de combustién medianas. Resolucién y gestién de los distintos procedimientos de auteorizacion y
comunicacion en el ambito ambiental Autorizacion Ambiental Integrada: Evaluacion ambiental: Produccidn y Gestion de Residuos: Calidad del Suelo;
Instalaciones potencialmente contaminantes de la atmaésfera; Instalaciones emisoras de compuestos organico volatiles; Responsabilidad Ambiental;
Instalaciones emisoras de gases de efecto invernadero; EMAS; Etiqueta ecoldgica. Tramitacidn de disposicionas normativas en el ambito de la
Direccién. Gestion de tasas y fianzas asociadas a los distintos procedimientos ambientales

+ Legitimacién:

VOLVER CANCELAR SIGUIENTE

LA LE) Rellenar los datos
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Solicitud

Solicitud electrénica de comunicacion de productor de residuos no peligrosos
Cédigo: 0121403

CORPREC FICTICIO ACTIVO (99999938])

Formatos y tamafnios ¥
* Formato permitido para los ficheros: 7z, aih, ain, avi, bmp, class, csig, css, csv, daf, dbf, dgn, doc, docm, docx, dot, dotm, dotx, dtd, dwf, dweg, dxf, eclipseh, fon, fbx, fla,
flv, fm, gif, gml, gz, hs, htm, html, ics, jar, java, jhtml, jpeg. jpe: jsp. log, mdb, mde, mht, mhtml, mov, mp3, mp4, mpeg, mpg, mpg2, mpp. msg, odg, odp. ods, odt, oga,

Idencfcarse Rellerar los daccs Adjuntar los documantas ke agg, papel, pdf, php. png, pot. potm, potx, ppsm. ppsx. ppt. pptm. pptx. pri. ps. rar, rmm, rtf, sam, sbn, sbix, shp, shx, sl so, svg. swf, tif, tet, vrf, vsd, wav, webm, wma,
/s wim, wpd, xfm, xIm, xIs, xIsb, xIsm, xIsx, xIt, xItm, xItx, xml, xsd, xsig, zip. zipx
I A continuacion puede ver los tipos de documentos requeridos en el procedimiento. Para subirlos, pulse Adjuntar. Para adjury . Tamaﬁu |1'|éx|mo remn'.endado por ﬁchem; s5MB

D (IIERATER + Tamafio maximo del conjunto de ficheros adjuntos: 15 MB

* Nimero maximo de documentos que se pueden adjuntar: 15
» Posteriormente podra adjuntar mas documentos en el expediente a través de Mi carpeta (Boton Adjuntar documentos).

Tipos de documentos requeridos

Formatos y tamarfios ¥

Documentos requeridos Documentos adjuntados Acciones

Memoria de actividad: Breve memoria de actividad productiva de la empresa
indicando los procesos, materias primas consumidas, productos elaborados y

! e I« Buscar  Entregado
residuos generados y condiciones de almacenamiento de los residuos 8

Justificacién de la via de gestion prevista para el residuo Buscar  Entregado

Qtros documentos Adjuntar Buscar  Entregad,

Los documentos en pdf deberan estar en formato legihle.

VOLVER CANCELAR SIGUIENTE

B seceaecrinea Adjuntar la documentaciédn

GOBIERNO VASCO



Solicitud
Solicitud electrénica de comunicacién de productor de residuos
Codigo: 0121403

CORPREC FICTICIO ACTIVO (99999988]) @ MI PERFIL #) SALIR

Identificarse Rellenar los datos Adjuntar los documentas Firmar y enviar

. Compruebe que los datos introducidos y documentos aportados son los correctos. En caso afirmativo, pulse Firmar y enviar.

Solicitud electrénica de comunicacién de productor de residuos no peligrosos

Dirigido al:
Organismo: GOBIERNO VASCO - D.ECONOMICO, SOSTENIBILIDAD Y M.AMBIENTE
Organo instructor: DIRECCION DE CALIDAD AMBIENTAL Y ECONOMIA CIRCULAR

Informacién basica sobre proteccion de datos

Los datos de caracter personal que consten en la solicitud seran tratados e incorporados a la actividad de tratamiento denominada
Gestion de registros y expedientes normativos y administrativos de la Dir.Administracion Ambiental

« Responsable: Direccién de Calidad Ambiental y Economia Circular, Departamento de Desarrollo Econdmico, Sostenibilidad y Medio
Ambiente

» Finalidad: Gestidn del Registro de instalaciones con incidencia ambiental, Registro administrativo de la calidad del suelo, Registro de
entidades de colaboracién ambiental y Registro de instalaciones de combustion medianas. Resolucién y gestion de los distintos
procedimientos de autorizacién y comunicacién en el ambito ambiental Autorizacién Ambiental Integrada; Evaluacién ambiental;
Produccién y Gestién de Residuos; Calidad del Suelo; Instalaciones potencialmente contaminantes de la atmaésfera; Instalaciones
emisoras de compuestos organico volatiles; Responsabilidad Ambiental; Instalaciones emisoras de gases de efecto invernadero; EMAs;
Etiqueta ecoldgica. Tramitacién de disposiciones normativas en el ambito de la Direccién. Gestion de tasas y fianzas asociadas a los
distintos procedimientos ambientales

» Legitimacién:

« Tratamiento necesario para el cumplimiento de obligaciones legales aplicables.

Sede electronica

DLEROD RSLIRLARITIA |
GORINRD AR

GOBIERNO VASCO
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Las correcciones, en su caso, hay que

hacerias en INGURUNET.

Declaraciones responsables
La persona solicitante declara que:

Son ciertos y completos todos los datos de |a presente solicitud, asi como toda la documentacién que presento y asumo la correspondiente

responsabilidad (Articulo 28.7, de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas).

La inexactitud, falsedad u omisién, de caracter esencial, de cualquier dato o informacién que se incorpore a una declaracidn responsable o a una
comunicacién, o la no presentacién ante la Administracién competente de la declaracién responsable, la documentacién que sea en su caso
requerida para acreditar el cumplimiento de lo declarado, o la comunicacién, determinaré la imposibilidad de continuar con el ejercicio del
derecho o actividad afectada desde el momento en que se tenga constancia de tales hechos, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles
o administrativas a que hubiera lugar (Articulo 69.4, de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativa Comtin de las
Administraciones Piblicas). *

VOLVER CANCELAR

FIRMAR Y ENVIAR

s I DN

Firmar la solicitud
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izenpe | d Z I(l Desktop

Eusko Jaurlaritzak / Gobierno Vasco solicita su firma. Seleccione el certificado de firma
I CORPREC FICTICIO ACTIVO [1307] -

Si su navegador le ha solicitado permitiejecutar Idazki Desktop
manténgase a la espera. Cuando finalice la operacion la pagina se
recargara automaticamente.

Aceptar || Cancelar || Detalles

En caso contrario, debe instalarse |dazki Deskiop (se debe instalar una dnica vez) vy
luego reintente la firma.

I- -

WWww.izenpe.eus cau-izenpe@izenpe.eus

Abrir Idazki y firmar con el

@ | Sede electronica
certificado de firma

DLERED LB LARITIA




Administracion Pablica de la CAE

=i Registro electronico. Recibo de presentacion de d

v &
solicitu i Sede electrénica
Solicitud del Documento de Alcance del Estudio de Impacto . ‘
Ambiental de un PROYECTO en la Evaluacion de Impacto Ambiental Solicitud
QRDINARIA |d uos no peligrosos Datos del Registro Solicitud electronica de comunicacion
Codigo: 0120808 N : de productor de residuos no peligrosos
U 2 s Namero de registro 2021RTE00057077

CORPREC FICTICIO ACTIVO (39993988)) @ wmiPERFIL #) SALIR Fecha de recepcién de la solicitud 15/10/21 11:23:13 Organismo:

GOBIERNO VASCO - D ECONOMICO, SOSTENIBILIDAD Y M AMBIENTE

Grgano instructor:
o Interesado DIRECCION DE CALIDAD AMBIENTAL Y ECONOMIA CIRCULAR

995955881 - CORPREC FICTICIO ACTIVO ApOellido Apellidg

Identificarse Rellenar los datas Adjuntar los documentos Firmar y enviar
bésica sobre de datos
Destino
. Lnadalnida:araﬂardpamurd“mmlan n la solicitud seran tratados e incorporados a la actividad de tratamiento
D.ECONOMICO, SOSTENIBILIDAD Y M.AMBIENTE regstres Y v geteOr Ambiental
+  Su solicitud se ha realizado correctamente DIRECCION DE CALIDAD AMBIENTAL Y ECONOMIA CIRCUL] *Responsable: Direccion de Calidag Ambiental y Economia Gircular, Departamento de Desarolo Econémica.
Sostenibilidad y Medio Ambéente
* Finalidad: Gestién del Registro de instalaciones con incidencia ambiental. Registro administrativo de la calidad
del suelo, Registro de enfidades de colaboracién ambcenﬂ y Regumda instalaciones de combustion medianas.
Ver contextSubmission Resolucién y gestién de los distintos &n el Ambito ambiental
Asunto Autorizacién

AmhnenH Integrada; Eua\uamdn anhanhl Pmdunnﬁn y Gestién de Residuos; Calidad del Suelo:

) . L de |a stmésfers; Instalaciones emisoras de compuestos orgénica

P0O3-P04 Maodificacion de datos en el Registro de Produccidn volatles; Responsabiidad Ambientsl; Instalaciones emisorss de gases de efecto invemader; EMAs; Ebueta
ecolégica. | @mbito de la Direccion. Gestion de tasas y fianzas

* Descargar el justificante de registro

asociadas a los distintos procedimientos ambientales

+ Legitimacion:
ento del expediente. Efecto del silencio administrativo + Tratamiento necesario para el cumplimients de obligaciones legales aplicables
. - - . Tratamiento necesano | cumpliméiento de ion realizada inberé: bl el de
No hay silencio administrativo configurado " Pacres piblices coneridos ol eapanaabie del Hatmients N merEs pUBIGD © e el o
Destinatarios:
+ No se prevé comunicacien de datos
Plazo maximo de resoluciéon = Derechos: Usted tiene derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros derechos gue se recogen

en la informacion adicional.

+ Informacién adicional: Puede cansultar la informacisn adicional y detaliada sobre Proteccion de Datos en nuestra
pdgina web

o euskad i i 2-gs shtml)

CERRAR DESCARGAR SOLICITUD
Documentos anexos

éQué le ha parecido la tramitacién? Normativa:
nbESTXTHTMLPuri=Ct X ERDETS
- - - -
A partir de este momento la Administracion e

Descargar la solicitud y el
Jjustificante

Sede electronica

DLEROD RSLIRLARITIA |
GORINRD AR

1
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Mi centro Mis expedientes v Mantenimientos

Se puede acceder al expediente desde los datos
d I t I“G“n““ET M62DB-3, M62DB-3 esta en: lnicio » Datos del centro Centro (0190211261) - [Cambiar]
el centro en .

- sz Datos Administrativos m &
Para ver los datos hacer clic en el codigo del

- Nombre NIF x: 526292.378, y: 4743373.38
exnedlente- CORPREC FICTICIO ACTIVO 99999938] y 7 ‘

Apellidos Denominacién
ApOellido Centro
NIMA e-mail

. En funcionamiento 0190211261 email1@email.com v.zz J
Teléfono Municipio i /’ i)
999999999 Vitoria-Gasteiz f .y
Direccién del centro Territc:r‘io e \_I .
La Masica (Pasealekua/Paseo) Araba/Alava Eusko aurariza; Aabeko, Bizkaiko ce kfd-'?uéﬁ"j.
(Vitoria-Gasteiz), 11
Actividad CNAE
Coquerias

Expedientes cerrados Vertodos Expedientes abiertos Ver todos

Autorizacién ‘Descripcién IFecha autorizacién « | Expediente |Estado IFecha modificacién - |

16P0O3EU0190... Productor de residuos no peligr... 16P03EU0190211261-M-01-21 20% @ 15/10/2021

15/10/2021

fh-tsed Expediente abierto

GOBIERNO VASCO




)
Datos relativos al expedienteglaR0 0190211261-M-01-21 @ ) ' net
lﬂs llalﬂs nﬂ Sﬂ Illlﬂdﬂll mﬂlllilﬂal'. Idioma de notificacién: Castellano lnguru
Acceso al expediente en Mi Carpeta.

Resumen Datos Documentacion

Codigo del expediente
16PO3EU0190211261-M-01-21
Denominacion

P0O3P04_M - Modificacion de datos en el registro de produccion y
gestion de residuos

Fecha de solicitud
15/10/2021

Fecha de apertura
15/10/2021

Fecha de modificacion
15/10/2021

Estado

Solicitud. En tramitacion.

ﬁ‘inguruﬂ@t Datos relativos al expediente
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Sede electrénica inguru

mi
m ca rPEta @ ¢Necesita ayuda?

Expedientes

o P
=  CORPREC FICTICIO ACTIVO APOEL... . .. . .. ., Tramitacion
P03-P04 Modificacion de datos en el Registro de Produccion y Gestién de
| ] Expedientes Residuos
Codigo del expediente: 16P03EU0190211261-M-01-21 Detalles de la tramitacion v
! Notificaciones
Titulo del expediente: 16PO3EU0190211261-M-01-21 - 0190211261 - Centro
. Certificaciones
Organo gestor: DIRECCION DE CALIDAD AMBIENTAL Y ECONOMIA CIRCULAR
Documentos
Numero de registro de |a solicitud: 2021RTEOD0S7077
B Pagos
Contacto: DP-Trans@ej-gv.es
- vodificado el 15/10/2021 Documentos que usted ha entregado A~
B Solicitudes en borrador
Mas informacion en https//www sandbox euskadi eus/servicios/01214 Z
2 Mi perfil PRESENTACION DE SOLICITUDES, 21/01/2020
=) salir Estado del expediente n solicitud o i
B  Esteexpediente est en tramitacién n Justificante de registro h 4
Fecha de apertura: 15/10/2021
Puede desistir si asi lo desea : 17/10/2022  DESISTIR

ADJUNTAR DOCUMENTOS SOLICITAR APLAZAMIENTO

e _

m::,“*u“ Sede electrénica M i C a rpe t a

18

GOBIERNO VASCO
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S§ necesita aclarar alguna duda Sﬂll]‘ﬂ los sistemas Ingurunet o IKS-eeMy su Iuncipnamienm e,nvie su consulta
via email al siguiente correo Blﬂﬂll’ﬂlli(:ﬂ; mgurumena@euskadi.eus , indicando numero de telefono e contacto
y el motivo de su consuita. Se le atendera en el menor tiempo posihle.
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