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INTRODUCCION

Dentro de la agenda de la competitividad empresarial

la importancia de cumplir con retos medioambientales
cobra cada vez mayor importancia como consecuencia,
por una parte, de nuevas normativas y politicas.

En consecuencia, es de esperar que para mantenerse

en los mercados de forma duradera, cada vez mas
empresas tendran que convencer a sus compradores
con argumentos en clave de eco-disefo de los procesos,
productos y servicios que ofrecen.

Cabe esperar por tanto que entre los criterios de
competitividad de las empresas, ademas del coste, la
calidad y las estrategias para la diferenciacion integren
la variable de eco-disefio, entendiendo a efectos del
presente estudio la aplicacion de los criterios y practicas
que se citan mas adelante.

El objetivo de este documento es presentar las
conclusiones extraidas de la encuesta "Oportunidades
para las empresas industriales de Euskadi en materia de
eco-disefio” realizada en el primer semestre de 2017.

Enmarque del estudio

El informe actual da continuidad al estudio «Ecodesign
Made in Euskadi» realizado por Ihobe y al analisis
«Profitability of Ecodesig» realizado por Pdle éco-
conception, Institut de Développement de produits y
Enec-European Network of Ecodesign Centers, ambos
realizados en 2014.

El enfoque del presente estudio no ha sido de analizar
una muestra representativa del conjunto de empresas
vascas (industriales) y establecer el nivel de aplicacion

de préacticas de ecodisefio entre ellos, sino de tomar
experiencias empresariales con el ecodisefio como punto
de partida para ahondar en los efectos que generan

para la competitividad. Por esta razon, se han aplicado
unos criterios pragmaticos de seleccion (purposeful/
targeted sampling) para asegurarse de la participacion de
empresas relevantes con experiencia en la materia.

En este sentido, los criterios de seleccion han sido:

+ Empresas procedentes de sectores dinamicos
en innovacion, exportadores, y claves en el tejido
empresarial vasco. Adicionalmente se integran los
cluster para aportar la vision sectorial.

En concreto, mediante la realizacion de este trabajo,

se trata de entender el impacto que la realizacion de
practicas de eco-disefio y de eco-innovacion genera en
las empresas y el comportamiento que los productos o
servicios mejorados tienen en el mercado.

Ademas, en la citada encuesta se indaga entre otros
sobre los aspectos motivadores y las barreras que
encuentran las empresas para realizar actividades de
eco-innovacion y se les consulta sobre el rol de las
Administraciones Publicas que consideran conveniente
para el fomento de dichas actividades.

Finalmente y con las Iégicas salvaguardas derivadas

de las particularidades de cada sector, la lectura de

los resultados en su conjunto dibuja un panorama de
oportunidades para las empresas que han desarrollado o
vayan a impulsar actividades de eco-innovacion.

+ Empresas con un perfil activo en programas de
innovacion.

+ Empresas con vocacion medioambiental a quienes
el ecodisefio aporta valor estratégico (miembros del
Basque Ecodesign Center) y que utilizan el andlisis del
ciclo de vida como herramienta de trabajo.

Este enfoque ha resultado en la participacion de mas de
40 organizaciones que conjuntamente ofrecen un abanico
amplio de hallazgos respecto a los pros y contras que las
empresas obtienen de sus esfuerzos en clave de eco-
innovacion /disefio.

Como tal, y aunque la muestra no es representativa para
la poblacién general de empresas (industriales) vascas,
los hallazgos encontrados pueden ser representativos
para entender el conjunto de los efectos, costes y
beneficios que las empresas reciben de la realizacion de
actividades de eco-disefio.
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ACTIVIDAD DE LAS EMPRESAS VASCAS
EN ECODISENO

Argentina 2%

MNoruega 2%

Alemania 2%

Francia 3% = [
Australia 5%

Resto del Estado 5%

Pais Vasco 5% ';

38 productos con EPD
(el 50% del total de Espafia)

- e EPD@

Turguia 6%
Reino Unido 8%
Suecia 13%
Qtros Paises 13%
Italia 35%

Fuente: Ihobe. Elaboracion propia

Las empresas vascas representan el 5% de las empresas que cuentan con EPD en conformidad con la norma
internacional ISO 14025 en el mundo.

Las empresas europeas, encabezadas por las italianas y las suecas, desarrollan una fuerte actividad en este ambito.

Internacional
1%

.. LaRioja
Galicia 5%

1%

Comunidad Valenciana
2%

Cataluina
13%

Castilla Leon

2%

Castilla La Mancha
1%

Pais Vasco
54%

68 empresas certificadas As‘“",;f
bajo la UNE EN ISO 14006

en el Pais Vasco .

ndailucia

(126 en total) 3%

Navarra

8% Fuente: Ihobe. Elaboracion propia

Asimismo, el tejido empresarial vasco destaca en el nimero de empresas certificadas seguin la morma ISO 14006.

El nimero de empresas vascas que aplican dicha norma en Euskadi es claramente una referencia a nivel nacional e
internacional
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ESQUEMA DE ANALISIS DEL ESTUDIO

La presentacion del contenido de este estudio se realiza - Rol de las Administraciones Publicas en el fomento de
de acuerdo a los siguientes bloques: la eco-innovacion.
+ Caracteristicas de las empresas encuestadas. + Objetivos perseguidos en la aplicacion de herramientas

- . de eco-innovacion.
+ Percepcién del comportamiento del mercado de los

productos ecodisefiados. - Rentabilidad y otros efectos de la aplicacion de

. . . ., herramientas de eco-innovacion.
+ Esfuerzo realizado en actividades de eco-innovacion.

: S + Conclusiones.
+ Incentivos y barreras para la aplicacion de

herramientas de eco-innovacion.

QUE ENTENDEMOS POR ECO-INNOVACION

En el marco de este trabajo, entendemos por aplicacion + La utilizacion de alguna norma o método de ecodisefio
de practicas de ecodisefio, la mejora de los productos, de producto (p.ej. la norma ISO 14006).

servicios o procesos mediante la utilizacion de: . .
+ Innovaciones de producto, servicio o proceso con el fin

+ Larealizacion de analisis de ciclo de vida de producto. especifico de reducir el impacto medioambiental a lo
largo del ciclo de vida del producto obteniendo por ello

+ La aplicacion de protocolos para obtener algin : .
una ventaja competitiva.

tipo de eco-etiqueta (EPD), etiqueta europea, huella
medioambiental.

TOTAL DE EMPRESAS CON CERTIFICADO
ECOETIQUETADO UNION EUROPEA

Portugal 17

Hungria 21 RepublicaCheca 15
Grecia 28 Eslovenia 16

Suecia 31 Finlandia 14
Polonia 33 / Resto 73

Euskadi 43

Bélgica 43&

Dinamarca 50 \
Reino Unido 88 \

Paises Bajos 88

o Francia 489

/

Resto Espaiia 132

Austria 204 Fuente: CE e [hobe.

¥ Alemania 288

En el caso de las empresas con Ecoetiqueta europea, el Pais Vasco tiene menos peso porcentual por el marcado caracter
B2B de la industria vasca y la orientacion de la Ecoetiqueta europea a las personas consumidoras finales.
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CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS
ENCUESTADAS (41 empresas)

CLASIFICACION

POR TIPO DE CLIENTE TIPO DE EMPRESA
B2C 45% )
40%)
35%)
30%)
25%)
20%)
15% )
10% )
5% ) .
0% )
Sociedad Cooperativa Sociedad Otro: Asociacion
Andnima Limitada empresarial
B2B
- ¢(PERTENECE SU EMPRESA
TAMANO DE EMPRESA A ALGUN GRUPO EXTRANJERO?

18)

16) Si
14)

12)

10)

8)

6)

4)

; -

0)

Entre 0y 99 Entre 100y 249  Entre 250y 499 Mas de 500
trabajadores trabajadores trabajadores trabajadores

Las empresas participantes en el estudio operan en sectores diversos como los siguientes:

+ Energia y equipos eléctricos + Maquina Herramienta
+ Aeronautica + Automocion

+ Siderdrgico + Biotecnologia

+ Elevacion + Vidrio

+ Telecomunicaciones + Servicios

* Bienes de equipo eléctricos
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ACTIVIDAD DE ECO-INNOVACION
DE LAS EMPRESAS

DURANTE LOS ULTIMOS 3 ANOS (2014-2016), EN CASQ DE QUE Si, ¢(ESAS ACTIVIDADES TENIAN
¢SU EMPRESA HA DEDICADO RECURSOS ) UN CARACTER "AD HOC" O SE TRATABA
Y TIEMPO A ACTIVIDADES DE ECO-INNOVACION? DE UNA ACTIVIDAD SISTEMATICA/CONTINUA?
100% ) 70% )
60% )
80% )
50% )
60% 1 40%)
40% ) 30%)
20%)
20% )
10% )
0%) 0)
No Si Actividad Ad hoc
n=39 sistematica/continua n=33

El 84% de las empresas encuestadas han dedicado recursos a actividades de eco-innovacion de productos o servicios.

El 58% de dichas empresas han desarrollado dichas actividades de forma sistematica o continua.

PORCENTAJE DE VENTAS DE PRODUCTOS
O SERVICIOS ECODISENADOS

¢QUE PARTE DE LA FAC~TURACION DE 2016 FUE OBTENIDA POR VENTA DE PRODUCTOS
Y SERVICIOS ECO-DISENADOS?

45% )

40% )
35%)

30% )

25% )

20%)

15% )

10% )

5% ) l

0%} -

Entre el 1-10% Entre el 11-25% Entre el 26-50% Entre el 51-75% Entre el 76-100%

n=231

Las ventas de productos o servicios eco-disefiados entre las empresas que realizan actividades de eco-innovacion
supone un 28% de la facturacion de media.

En el caso de las empresas encuestadas que realizan actividades de eco-innovacion de forma sistematica o continua,
dicho porcentaje asciende al 38,35 %.
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EXPECTATIVAS DE CRECIMIENTO
DE LAS VENTAS

¢COMO PREVE QUE EVOLUCIONARA LA FACTURACION DE AQUI A 2020?

43,24%

32,43%
811%
541% 541%
* * 2,70% 2,70%

Habra un status quo  Grecers Crecera Crecera Crecerd Doblara
(ni aumentara, _109 _9Eg _EQ9 ;
La facturacion ni bajard) conun 1-10% conun 11-25% con un 26-50% con un 51-75% 0 Mas
se contraera
(habra un crecimiento n=37
negativo)

Las expectativas de crecimiento de la facturacion de las empresas encuestadas para los proximos afios son de media de
un 14,95 %.

EMPRESAS CON ACTIVIDAD SISTEMATICA DE ECO-INNOVACIO[\I.
¢COMO PREVE QUE EVOLUCIONARA LA FACTURACION DE AQUI A 2020?

44,44%

27,78%

11,11%

5,56%

Crecera Crecera Crecera A A
Crecera Doblara
Habra un status quo conun 1-10% con un 11-25% con un 26-50% con un 51-75% 0mas
(ni aumentara,
ni bajard) n=18

Las expectativas de crecimiento de la facturacion de las empresas encuestadas que realizan actividades sistematicas/
continuas de eco-innovacion para los proximos afios son de media de un 28,18 %.
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EXPECTATIVAS DE CRECIMIENTO DE LOS
PRODUCTOS Y SERVICIOS ECODISENADOS

DE CARA AL FUTURO, ;COMO PREVE QUE EVOLUCIOI:IARA EL PORCENTAJE DE LA FACTURACION
OBTENIDA POR PRODUCTOS Y SERVICIOS ECO-DISENADOS DE AQUI HASTA 2020?

45% )

40% )

35% )

30% )

25%)

20% )

15% )

10% )

5% )

0% . |
Habra un status quo ~ Crecera Crecera Crecera Crecera Crecera

nlﬁlulgje;r;a)ra conun1-10%  conun11-25% conun 26-50% conun51-75% conun 76-100%%

n=35

La contribucion al crecimiento de las empresas encuestadas de los productos eco-disefiados es superior a la de los
productos no eco-disefiados.

Ninguna de las empresas encuestadas ha manifestado unas expectativas de reduccion de las ventas correspondientes a
los productos o servicios ecodisefiados.

Ademas del crecimiento de la facturacion en su conjunto, el porcentaje de la facturacion de los productos eco-disefiados
crecera un 156% de media.

FACTURANCIGN DE PRODUCTOS FACTURANCION DE PRODUCTOS
ECODISENADOS 2016 ECODISENADOS 2020

2.852.281.268 euros
28% 7.252.931.211 euros

46%

7.317.000.193 euros

72% 8.641.527.820 euros

54%
. Facturacion de productos ecodisefiados
. o n=30
. Facturacion de productos no ecodiseiiados

De acuerdo a las expectativas de crecimiento de las empresas encuestadas, la facturacion generada por productos y
servicios que han aplicado criterios de ecodisefio en 2016 ha sido de 2.852 millones de euros y representa un 28% de la

facturacion total.

Las perspectivas aportadas por las empresas participantes reflejan un fuerte crecimiento de las ventas de productos o
servicios ecodisefados tanto en términos absolutos como porcentuales.

Ademas de un crecimiento general del conjunto de empresas, dicho crecimiento viene condicionado por una fuerte
actividad eco-innovadora de grandes empresas en sectores sensibles a las variables medioambientales.
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COMPARATIVA DE LAS EXPECTATIVAS DE CRECIMIENTO
DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS ECODISENADOS
EN LOS MERCADOS NACIONALES E INTERNACIONALES

EXPECTATIVAS DE CRECIMIENTO DE LA FACTURACION DE PRODUCTOS ECO-DISENADOS
EN MERCADOS NACIONALES E INTERNACIONALES

80

60

40

20

Mercados internacionales

20 30 40 50

-20 Mercado nacional n=236

En el 94% de las empresas encuestadas, las expectativas de crecimiento de la facturacion de los productos y servicios
ecodisefiados en los mercados internacionales es igual o superior a las del mercado nacional.

un 27% de las empresas encuestadas tienen expectativas de crecimiento superior en los mercados internacionales que en
el mercado nacional.

IMPORTANCIA FUTURA DE SER ACTIVO EN TEMAS
DE ECO-INNOVACION Y OFRECER PRODUCTOS
MAS VERDES PARA LIDERAR MERCADOS

DE CARA AL FUTURO ¢CREE QUE PARA LIDERAR EN LOS MERCADOS QUE SU EMPRESA ATIENDE,
EL SER ACTIVO EN TEMAS DE ECO-INNOVACION Y OFRECER PRODUCTOS MAS VERDES?

80% )

70% )

60% )
50% )

40% )
30% )

20% )
10% )
0%}

Seguira igual Aumentara
en importancia n=238

EI 100% de las empresas encuestadas ha manifestado que en el futuro, el ser activo en temas de eco-innovacion sera
igual o mas importante que en la actualidad para liderar los mercados.

En el caso de las empresas que realizan actividades de eco-innovacién de forma sistematica o continua, el porcentaje de
las empresas que consideran que aumentara en importancia asciende al 83%.
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SI MIRA A SU COMPETENCIA DIRECTA, LAS EMPRESAS QUE LIDERAN EN LOS MERCADOS
QUE SU EMPRESA ATIENDE, SON EMPRESAS CON:

60% )
50% )
40% )
30% )
20% )

10%)

0%)
Escasa S
Nula actividad Amplia actividad

actividad en temas de eco-innovacion
y oferta de productos verdes n =36

El 95% de las empresas observan actividades de eco-innovacion en las empresas que lideran los mercados en los que
operan.

En el 41% de los casos, dicha actividad se percibe como ampllia. En el caso de las empresas que realizan actividades de
eco-innovacion de forma sistematica, dicho porcentaje crece hasta el 61%.

IMPORTANCIA FUTURA DE SER ACTIVO EN TEMAS
DE ECO-INNOVACION Y OFRECER PRODUCTOS MAS
VERDES PARA SER COMPETITIVOS

TAMBIEN CON VISTAS AL FUTURO, ¢COMO DE IMPORTANTE VE LA ECO-INNOVACION Y LA OFERTA
DE PRODUCTOS MAS VERDES PARA SER COMPETITIVO EN LOS MERCADOS QUE ATIENDE?

Es de reducida Es primordial
importancia

Es uno de los
multiples factores

que importan Ayuda a marcar

la diferencia n=39

Ademas de para liderar el mercado, las empresas encuestadas consideran la eco-innovacion como una palanca de
competitividad para el futuro.

El 59% de las empresas encuestadas consideran que su importancia es primordial o que ayuda a marcar la diferencia en
los mercados que atienden.

Tan so6lo un 10% considera que la eco-innovacion y los productos verdes tienen una importancia reducida. En el caso
de las empresas que desarrollan actividades de eco-innovacion de forma continua, ninguna de ellas declara la eco-
innovacién como de importancia reducida.
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GASTO SOBRE VENTAS EN ECO-INNOVACION
DE FORMA SISTEMATICA

Y/0 EN % DE LA FACTURACION ANUAL

40% )

35%)
30% )
25% )
20% )
15% )
10% )
0%} . .

Menos del 1% 1-2% 2-3% 4-5% 5-10% 10% 0 mas

n=17

El 65% de las empresas que desarrollan actividades de eco-innovacion de forma sistematica dedican entre el 0% y el 2%
sobre ventas a dichas actividades.

Un 29% de las empresas dedican unos recursos equivalentes entre el 2% y el 10% de la facturacion.

Tan solo un 5,8% de las empresas dedican mas de un 10% de la facturacion a actividades de eco-innovacion.

INCENTIVOS PARA LA APLICACION
DE HERRAMIENTAS DE ECOINNOVACION

VALORACION

Anticiparse a legislaciones futuras 48
Atender a requisitos de los clientes 42
La presion de los competidores 38
Conviccion de la direccion de la empresa o equipo de gestion 37
Cumplir con la legislacidn existente 36
Obtener ahorros econémicos 33
Procesos de certificacion/estandarizacion: Aspectos ambientales etiquetas 31
Acceder a nuevos mercados 28
La posibilidad de obtener ayuda financiera publica o privada 18
Obtener logros/premios ambientales para perfilarse en el mercado 12
Presion de un grupo ecologista o de una tercera parte 9

El cumplimiento de la legislacion actual y la anticipacion al cumplimiento de las legislaciones futuras son un aspecto que
impulsa a las empresas a la aplicacion de herramientas de eco-innovacion.

Ademas, el cumplimiento de los requisitos de los clientes y la presion de los competidores y la conviccion de la direccion
tienen un impacto relevante.
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INCENTIVOS PARA LA APLICACION DE HERRAMIENTAS DE ECO-INNOVACION (puntuacién ponderada)

601}

Atender Conviccion personal
arequisitos de la alta direccion
500 | delosclientes—dela-empresa
odel eqmpo de gestion
Obtener ahorros
40 ) ELUII[’)IIIiLUb
Acceder
anuevos mercados
30) |
Obtener logros/
premios
200 ambientales
102
0)
Anticiparse La presion Cumplir Aplicacion a procesos La posibilidad Presion
a legislaciones de los con la legislacion de certificacion de obtener ayuda de un grupo
futuras competldores existente o estandarizacion ’bfl'!ggnomer!aada ecologista
n=37 publica o priv o de una

tercera parte

LLa conviccion de la direccion junto con la adaptacion a las regulaciones y la bisqueda de nuevos mercados aparecian
como clave en el estudio internacional realizado en 2014.

(® TABLE 10 MOTIVATION

France Quebec Euro?ean Total
Union
(%) (%) (%) (%)
PROFITABILITY “Personal convictions of senior
. executive officer” was selected as
OF ECODESIGN the primary reason why the company 80 72 65 74
. . got involved in ecodesign.

An Economic Analysis 114 out of 119 companies answered this question

“Search for new markets” was
° January 2014 selected as the second reason

why the company got involved 29 26 22 26

in ecodesign.

92 out of 119 companies answered this question

“Anticipation of future regulations,

search for new markets, or search

for savings” was selected as the 67 34 48 48
third reason why the company got

involved in ecodesign.

82 out of 119 companies answered this question

El convencimiento personal de la direccion asi como la anticipacion a legislaciones futuras aparecen reflejadas también
en el estudio realizado en el afio 2014.

En el caso del estudio internacional la busqueda de nuevos mercados aparece como fuertemente motivador para la
realizacion de actividades de eco-innovacion. En el caso del estudio que presentamos se ven sustituidos por la atencién a
las necesidades de los clientes y la presion de la competencia.
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BARRERAS PARA LA APLICACION )
DE HERRAMIENTAS DE ECOINNOVACION

VALORACION

Componentes y materiales son mas caros y no se puede repercutir al mercado 68
El mercado no aprecia el valor de la eco-innovacion 65
La cantidad de trabajo necesaria 37
Limitaciones técnicas del producto y falta de soluciones seguras a largo plazo 35
No disponer de capacidad de modificar el producto. Depende del cliente 27
Falta de recursos financieros 23
La falta de personal preparado en herramientas de gestion medioambiental 23
El coste de desarrollo del producto 20
La falta de personal especializado en desarrollo de producto 19
Falta de apoyos cientifico-tecnoldgicos en la region 12
Legislacion es rigurosa/impide las mejores técnicas desde la 6ptica medioambiental 11

BARRERAS PARA LA APLICACION DE HERRAMIENTAS DE ECO-INNOVACION (puntuacion ponderada)

80) Elmercado

no aprecia el valor
70) de la eco-innovacion
601 Limitaciones técnicas
del producto
50) yf i
seguras a largo plazo
40) |
Falta de recursos
30) financieros El coste de desarrollo _
del producto —Faltadeapoyos
cientifico-tecnoldgicos
20) i
0) !:
Componentes La cantidad No disponer La falta de personal La falta de personal Legislacion
y materiales de trabajo de capacidad reparado especializado es rigurosa
g i de modificar el producto preparé p
son mas caros necesaria en herramientas en desarrollo
de gestion de producto n=37

medioambiental

Entre las barreras mencionadas por las empresas encuestadas para la aplicacion de herramientas de eco-innovacion
destacan los sobrecostes derivados de las modificaciones de producto y proceso v la dificultad de transmitir al mercado el
valor de la eco-innovacion.

Con menor relevancia aparecen la cantidad de trabajo necesaria para poder hacer las modificaciones, las limitaciones
intrinsecas del producto y la incapacidad de modificar el producto por depender del cliente.

La falta de recursos financieros son mencionados Unicamente en sexta posicion.
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GRADO DE CONOCIMIENTO DE LAS AYUDAS
PUBLICAS E INSTRUMENTOS DE APOYO

A LA ECO-INNOVACION

CONOCIMIENTO DE LAS AYUDAS PUBLICAS
E INSTRUMENTOS DE APOYO PARA LA
ECO-INNOVACION

80% )
70% )
60% )
50% )
40% )
30% )
20% )

10% )

0%}

No Si
n=39

El 74% de las empresas encuestadas manifiestan
conocer las ayudas publicas y los instrumentos de apoyo
para la eco-innovacion.

En el caso de las empresas que llevan a cabo acciones de
eco-innovacion de forma sistematica, dicho porcentaje
asciende al 89 %.

UTILIZACION DE LAS AYUDAS PUBLICAS
E INSTRUMENTOS DE APOYO PARA LA
ECO-INNOVACION

60% )
50% )
40% )
30% )
20% )

10% )

0%}

Si
n=39

El 51% de las empresas encuestadas han utilizado las
ayudas publicas de apoyo a la eco-innovacion.

En el caso de las empresas que llevan a cabo acciones
de eco-innovacion de forma sistematica, dicho
porcentaje asciende al 78 %.

AREAS A PRIORIZAR POR LA ADMINISTRACION
PARA FAVORECER LA ECOINNOVACION

VALORACION

Sensibilizar el mercado (compradores industriales y gran publico) sobre aspectos medioambientales 58
Dar ayudas econdmicas (deducciones fiscales, subvenciones) a las empresas 41
Legislar sobre los requisitos medioambientales de productos/servicios y procesos 32
Ejercer compra publica verde 25
Prestar apoyo a las empresas en el eco-disefo de productos/servicios y procesos 25
Fomentar la formacion en las empresas sobre herramientas de disefio medioambiental 25
Informar sobre la legislacion actual y futura 19
Hacer visible a (destacar) empresar que practican eco-innovacién 17
Premiar proyectos exitosos en clave de eco-innovacion 14
Informar sobre tendencias de mercado y el potencial comercial de productos/servicios eco-disefiados 10
Proveer informacion a empresas sobre proveedores de materias primas “verdes” 9
Informar a las empresas sobre materias primas “verdes" y sus aplicaciones 8

] 6 OPORTUNIDADES DE NEGOCIO QUE OFRECE FL ECODISENO A L AS EMPRESAS DEL PAIS VASCO



¢QUE AREAS DEBEN PRIORIZAR LAS ADMINISTRACIONES EN SU ROL DE FAVORECER LAS ACTIVIDADES
DE ECO-INNOVACION ENTRE LAS EMPRESAS? (puntuacion ponderada)

70)
60} |——Darayudas
econdmicas
50) empresas
10) i Fomentar _—
piblica verde la formacién om resaslc Informar Informar
30) ‘ en las empresas ... e nr:actic sobre tendencias  a las empresas
eco-|nn‘ova0|on yelpotencial  primas "verdes”
20) comercial..——y-sus-aplicaciones
. I i
Sensibilizar Legislar sobre Prestar apoyo f . Proveer informacién
el mercado los requisitos alas empresas Informar . Premiar proyectos aempresas
sobre aspectos medioambientales en el eco-disefio...  sobre la legislacion exitosos en clave sobre proveedores
: - actual y futura -i i6 -
medioambientales y de eco-innovacion de materias

primas "verdes”

El rol principal que las empresas encuestadas consideran que las Administraciones Publicas deben ejercer es la
sensibilizacion del mercado tanto desde la perspectiva B2B como B2C hacia los aspectos medioambientales.

En la misma linea y en cuarta posicion, se menciona el ejercicio de la compra publica verde como una funcién de las
Administraciones.

Las empresas encuestadas acuerdan una importancia relevante a las ayudas econémicas para las actividades de
eco-innovacion y a la legislacion sobre los requisitos medioambientales de los productos y servicios.

Con respecto a los aspectos mas mencionados por las empresas vascas se realizan las siguientes consideraciones:

CONCEPTO COMENTARIOS

Consideran de gran importancia la informacién a los compradores sobre el impacto de los productos en el

Sensibilizar al mercado . . . ; . .
medioambiente asi como realizar una mejor compra y un mejor uso del producto.

Ayudas econdmicas a las | Entienden que la cofinanciacion de proyectos de I+D+i en colaboracion entre distintas empresas y centros de

empresas investigacion es de gran interés para fomentar las actividades de eco-innovacion.

Legislar sobre aspectos La percepcion sobre el rol de legislacion es mas positiva de la esperada tanto para las empresas que producen
medioambientales productos que incorporan la variable medioambiental en sus procesos de desarrollo como los que no.

Ejercer compra publica Mencionan que la compra publica esta en la actualidad muy orientada al precio ignorando el impacto

verde medioambiental y el ciclo de vida completo del producto.

En el estudio How Central Authorities Can Support Eco-Design realizado para el Consejo de Ministros de los Paises
Nordicos también se percibe positivamente la legislacion y su aplicacion rigurosa, asi como ayudas econémicas
alal+D+l.
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PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE HAN
REALIZADO CAMBIOS EN EL PRODUCTO |
O SERVICIO EN CLAVE DE ECOINNOVACION

HA REALIZADO CAMBIOS EN EL PRODUCTO O SERVICIO

100% »
80% )
60% »
40% )

20% )

0%) .

No Si n=235

El 91% de las empresas encuestadas han realizado cambios en el producto o servicio en clave medioambiental.

OBJETIVOS DE LOS CAMBIOS EN EL DISENO DEL PRODUCTO O SERVICIO (puntuacién ponderada)

20) .,
18) Produccién
mas eficiente
16) Aumento de la
durabilidad de producto
14)
(reparar, desmontar,
121 mantener)
10)
8)
6)
4)
2)
0)
Reduccion Reduccion Mayor
de consumo de emisiones reciclabilidad
de energia en uso en uso de producto

n=29

Las razones fundamentales de la realizacion de eco-innovaciones en el producto o servicio son la reduccién de consumo
de energia y de emisiones durante el uso de producto o la ejecucion del servicio.
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PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE HAN
REALIZADO MEJORAS EN LA INFORMACION
DEL PRODUCTO O DEL SERVICIO

MEJORA DE LA INFORMACION DEL PRODUCTO O SERVICIO

60% )

50% )

40%)

30%)

20%)

10%)

0% )
No Si

El 53% de las empresas encuestadas han realizado mejoras en la informacion relativa al producto o servicio por medio
de las etiquetas ecoldgicas, las declaraciones ambientales de producto, huellas ambientales, posibilidades de reparacion,
desmontaje 0 mantenimiento.

n=34

OBJETIVOS DE LA MEJORA DE LA INFORMACION DEL PRODUCTO/SERVICIO

30% )
25% )
20% )
15% )
10%)
5% )
0% )
Reduccié Reduccid Mayor
educcion educcion Aumento de la reciclabilidad n=15
de consumo de energia  de emisiones gy rapilidad del producto e producto
en el uso €n uso (por ejemplo, reparar,

desmontar y mantener
de forma mas facil)

El objetivo en términos medioambientales de las mejoras de la informacion en producto o servicio es conseguir una

reduccion del consumo de energia y emisiones en el uso del producto o servicio.

Ademas se menciona la reparabilidad, mantenimiento y la reciclabilidad del producto como objetivos.
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PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE HAN
REALIZADO CAMBIOS EN EL PROCESO
EN CLAVE DE ECOINNOVACION

HAN APLICADO ECO-INNOVACION A PROCESOS

90% »
80% )
70% )
60% )
50% )
40% )
30% )
20% )

10% )

0%}

No =35

El 66% de las empresas encuestadas han realizado cambios en los procesos en clave de eco-innovacion.

VALORACION

Cambio de procesos de produccion 22
Cambio de procesos de recuperacion al fin de vida 13
Cambio de procesos de almacenamiento/logistica/embalaje 10

De acuerdo a las empresas encuestadas, las modificaciones de proceso estan fundamentalmente orientadas a la mejora

de los procesos de produccion.
VALORACION

Reduccién de residuos 20
Reduccion de consumo de energia/emisiones de CO, 18
Mejorar la huella ecoldgica de la empresa 12
Menores necesidades de materias primas 11
Reduccidn de sustancias téxicas 1
Cambio de materias primas (materiales mas sostenibles) 8

El objetivo fundamental de las modificaciones de proceso es la reduccion de residuos y la reduccion de consumo de
energia y emisiones de CO,.
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RENTABILIDAD DE LAS ACCIONES

DE ECO-INNOVACION

¢LOS AHORROS HAN SIDO SUPERIORES AL EVENTUAL

ENCARECIMIENTO DE PROCESOS QUE EL CONJUNTO
DE LAS MEDIDAS HA PODIDO CONLLEVAR?

80% )
70% )
60% )
50% »
40% )
30% )
20% )
10% )

0%}

No Si
n=29

(® TABLE 6: CHANGE IN PROFIT MARGIN

(compared with conventional design)

114 out of 119 companies answered this question

El 76% de las empresas encuestadas los ahorros
derivados de las acciones de eco-innovacion han sido
superiores a los gastos.

Este resultado va en la misma linea del obtenido en el
estudio internacional «Profitability of Ecodesign» en 2014.

En efecto, en dicho estudio, tanto para las empresas
vascas como para las europeas y norteamericanas el
resultado de las actividades de eco-innovacion trae en
general un mantenimiento o una mejora en el margen de
beneficio del producto.

France Quebec El ropean Total Basque
Union Country
(%) (%) (%) (%) (%)
Much higher 2 9 0 4 0
Higher 19 28 38 26 24
Similar 75 32 54 55 72
Lower 4 26 8 15 4
Much lower 0 5 0 2 0
Total 100 100 100 100 ‘ 100

El 33% de las empresas encuestadas tuvo que realizar
inversiones especificas para la puesta en marcha de las
eco-innovaciones de producto y en el 54% de los casos
supuso un incremento de los costes.

El 31% de las empresas recurri¢ a ayudas publicas para
cofinanciar las inversiones derivadas.

En el 50% de las empresas encuestadas, las eco-
innovaciones de proceso supusieron inversiones
especificas mientras que en la otra mitad no hubo
necesidad de invertir para conseguir los efectos deseados.

Por otra parte, en el 56% de los casos, las modificaciones
de proceso supusieron un gasto adicional mientras que en
el 44% restante no incrementaron los costes de operacion.

No 63,16%
Si 36,84%
Total general 100,00%

n=19

¢HA CUBIERTO PARTE DE LOS COSTES
DE INVERSION DE LAS MEJORAS DE PRODUCTO
CON AYUDAS PUBLICAS?

80% )
70% )
60% )
50% )
40% )
30% )
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0%}

No Si ne16

El 36,84% de las empresas cubrieron parte de sus costes
de inversion derivadas de las modificaciones de proceso
mediante el acceso a algun tipo de ayuda publica.
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BALANCE ENTRE AHORROS E INCREMENTO
DE GASTOS

VALORACION

El encarecimiento de los procesos supera entre 1-10% a los ahorros 20%
Los ahorros generados superan entre un 1-10% al encarecimiento de procesos 2%
Entre 11-20% 4%
Entre 21-30% 4%

EN CASO DE QUE Si ¢;PUEDE INDICAR CON QUE PORCENTAJE LOS AHORROS GENERADOS SUPERAN
AL EVENTUAL ENCARECIMIENTO DE PROCESOS?

80% ) Los ahorros generados
superan entre un 1-10%

fnerement

60% )

50% )

40% )

30% )

20% »

10%)

0%) * *

El encarecimiento Entre 11-20% Entre 21-30%
de los procesos

supera entre 1-10%
alos ahorros

El 80% de las empresas encuestadas declaran que los ahorros generados en acciones de eco-innovacion han superado a
los gastos generados.

El 72% de las empresas estima que los ahorros han superado entre un 1y un 10% a los gastos.

Un 20% de las empresas que los gastos adicionales han superado a los ahorros entre un 1y un 10 %.
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OTROS EFECTOS SOBRE EL POSICIONAMIENTO
DE LA EMPRESA EN EL MERCADO DE LAS
ACCIONES DE ECOINNOVACION

EFECTO POSITIVO | EFECTO NEGATIVO

Imagen en el mercado 22 0
Capacidad de abrir nuevos mercados 12 0
Volumen de ventas 9 0
Cuota de mercado en los mercados donde la empresa ya estaba activa 6 0
Valor de ventas 2 0

EFECTOS SOBRE POSICIONAMIENTO Y FORTALEZA EN EL MERCADO

Cuota de mercado
en los mercados
10) donde la empresa
ya estaba activa

5)
0) F
Imagen Capacidad Volumen Valor - 30
en el mercado de abrir de ventas de ventas n=

nuevos mercados

Ademas de los efectos econdmicos, las empresas encuestadas reconocen otros efectos en el posicionamiento de la
empresa en los mercados en los que operan.

Las empresas encuestadas consideran como efectos mas relevantes la mejora positiva de la imagen de la empresa en el
mercado y la capacidad de abrir nuevos mercados.

Las empresas no consideran ningun efecto negativo en los mercados de las acciones de eco-innovacion de producto/
servicio o de proceso.
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OTROS EFECTOS DE CARACTER MEDIOAMBIENTAL
DE LAS ACCIONES DE ECOINNOVACION

EFECTO POSITIVO | EFECTO NEGATIVO

Reduccion en el consumo de energia 18 0
Sustitucion de materias primas contaminantes 11 0
Reduccion de las emisiones en uso 11 0
Reduccidn en las emisiones de CO, en la empresa 9 0
Posibilidad de reciclado o reutilizacion del producto en fase final 9 0
Reciclado de materias primas, residuos y vertidos durante la produccién 8 0
Reduccion del consumo energético en distribucion o transporte 6 -2
Reduccion del espacio de almacenamiento 6 -2
Reduccion en la polucion local 5

Recuperacion de residuos 3

Ademas de los efectos econdmicos, las empresas encuestadas reconocen otros efectos en el posicionamiento de la
empresa en el ambito medioambiental.

Los principales efectos mencionados son la reduccion en el consumo de energia, la sustitucion de materias primas
contaminantes y las reducciones de emisiones.

OTROS EFECTOS DE LA INNOVACION DE CARACTER MEDIOAMBIENTAL (puntuacién ponderada)

20)

Sustitucion Reduccion en las de mgt?acrli‘;lsad(r)imas Reduccién
15) de materias primas emisiones de CO, m primas, del espacio
contaminantes en la empresa ot et de almacenamiento

durante la produccion

10) ‘ /] Recuperacién
l de residuos
5 \

]
)
-5) | Reduccion Posibilidad L Reduccion
Reduccién en el de las emisiones de reciclado o reutilizacion Reduccion d(’gl en la polucion local
consumo de energia en uso del producto en fase final consumo energetico
en distribucion o transporte n=29

. Efecto positivo . Efecto negativo

(® TABLE 15 NATURE OF ENVIRONMENTAL BENEFITS OF PRODUCT

118 out of 119 companies answered this question

FEsiEel Oubec LR T En el estudio «Profitability of Ecodesign», se mencionan
(%) (%) (%) %) . ., . .
R o irormarsy i = la sustitucion de productos o materiales con impacto

31 57
W, | . | 5 | % | negativo medioambiental como el efecto medioambiental
el = | - [N - | mas relevante. En el estudio que presentamos, dicho factor
39 2 4 aparece como el segundo.

Reduction in company’s CO, emissions 43 44 35 42

Reduction in energy used per unit produced

R La reduccion de los materiales utilizados por unidad de
eduction in packaging 35 44 42 40 ) o i o
Waste, water or raw material ecycied producto asi como la posibilidad de reciclar o reutilizar el

during production 33 44 27 36 X .
Reducionin o, wter o polsin " “ " » producto son los siguientes efectos mas frecuentes.
Reclamation of waste materials 26 30 27 28 . g . ..

— _ . Dicha posibilidad de reciclado del producto también es
Reduction in energy required for transportation 20 30 35 27 . X
Reduction meneray eaured t e rodct " - , mencionado como factor relevante en el estudio que
:ed_ucxion in emissions (water, air, soil) - - - 5 presen tamos.
Reduction in storage space 16 23 23 20
Other 4 14 15 10

Respondents could select multiple choices
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OTROS EFECTOS SOBRE LAS CAPACIDADES
INTERNAS DE LA EMPRESA DE LAS ACCIONES
DE ECO-INNOVACION

EFECTO POSITIVO | EFECTO NEGATIVO

Capacidad de disefo y desarrollo de productos 20 -1
Capacidad de disefo y desarrollo de procesos 17 -1
Conocimiento de materiales 9 0
Capacidad de innovar en practicas de venta (innovacion comercial) 9 0
Capacidad de negociar con proveedores 1 -2

Ademas de los efectos mencionados anteriormente, las acciones de eco-innovacion tienen efectos sobre las capacidades
internas en la empresa.

Los principales efectos mencionados son el incremento de la capacidad de disefio y desarrollo de productos y procesos
asi como el conocimiento de materiales.

En algunos casos aunque minoritarios, afloran algunos efectos negativos probablemente derivados de la adaptacion a
nuevos contextos de producto-mercado generados por los nuevos productos y procesos.

EFECTO SOBRE LAS CAPACIDADES DENTRO DE LA EMPRESA (puntuacion ponderada)

25)
20)
151 Conocimiento
de materiales Capacidad
10) | de llcgu\.;
con proveedores
5)
0)
Capacidad de diseno Capacidad de diseno Capacidad de innovar
y desarrollo de productos  y desarrollo de procesos en practicas de venta
(innovacion comercial) n=29

. Efecto positivo . Efecto negativo

(® TABLE 29 OTHER POSITIVE IMPACTS OF ECODESIGN APPROACH

117 out of 119 companies answered this question

En el estudio «Profitability of Ecodesign»,
se reconocen como efectos adicionales la
reputacion y reconocimiento en el mercado o ” oy ”
como el principal iImpacto adicional ala s s e
realizacion de proyectos de eco-innovacion. S . S

European

Union Total

France Quebec

Greater employee motivation or pride

Este factor también ha sido destacado por
las empresas vascas encuestadas.

Better customer relations

Greater capacity to develop new products n

Easier to recruit staff 4 23 19 15

En cuanto al efecto en las capacidades
internas de la empresa, en ambos estudios, — - ,

. . Improved relations with funding agencies,
el incremento de la capacidad de la empresa regulatory authorities, or NGOs 8 12 19 12
para desa rrO”ar nuevos pI'OdUCtOS €s Better interdepartmental cooperation 17 2 19 12

mencionado de manera destacada. — 4 ° 4 6

Respondents could select multiple choices
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CONCLUSIONES

La realizacion de actividades de eco-innovacion

representa una gran oportunidad para las
empresas que desarrollan proyectos de mejora de
proceso, producto o servicio. Las expectativas de
crecimiento en los mercados son mayores para los
productos eco-disefiados que para los productos
tradicionales. Especialmente, el crecimiento
es superior en aquellas empresas que realizan
actividades sistematicas y continuas de eco-
innovacion.

La eco-innovacion genera un mejor

posicionamiento en los mercados
internacionales para el crecimiento de las
exportaciones.

La eco-innovacion se identifica como un
aspecto de relevancia creciente para liderar
los mercados pero no solo para las empresas con
estrategias de liderazgo sino que se destaca como
un aspecto relevante también para las empresas que
quieren mantener o incrementar su competitividad.

En general, las empresas encuestadas han

conseguido de manera generalizada realizar
actividades de eco-innovacién de manera que los
ahorros obtenidos superen a los gastos generados. A
pesar de que en algunos proyectos de eco-innovacion
el coste adicional se puede percibir como un freno
a su desarrollo, es posible desarrollar proyectos
econémicamente rentables.

5 La realizacion de practicas de ecodisefio
contribuye a mejorar la imagen en el mercado, a
abrir nuevos mercados y a incrementar la capacidad

de disefo de productos, procesos y materiales

en la empresa, ademas de lograr resultados en
términos medioambientales. Dichas oportunidades
aparecen mas claras en el caso de las empresas que
realizan las actividades de ecoinnovacion de manera
sistematica.

La adaptacion a la legislacion constituye un

argumento fundamental para la realizacién de
actividades de eco-innovacion. En ese sentido, la
funcion legislativa se entiende como un rol clave y
catalizador de las Administraciones Publicas.

La necesidad de responder a las necesidades

del cliente y la presion de los competidores
también incentivan claramente la realizacion de
actividades de eco-innovacion.

En sentido contrario, la poca disposicion

del mercado a valorar el producto
medioambientalmente mas sostenible y a contribuir
a la cobertura de sus costes es un aspecto que frena
el ecodisefio.

Se apunta a la compra publicay a la
sensibilizacion del mercado empresarial
y del consumidor como otros aspectos donde
las Administraciones Publicas pueden intervenir
favorablemente.

1 0 La reduccion del consumo de energia y de
las emisiones tanto en la empresa como en

uso es el objetivo fundamental de las acciones de

eco-innovacion de las empresas encuestadas.
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